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2.5 Das erste Tag auf der Website ausfiihren

In diesem Abschnitt lernen Sie, wie man das Basistracking von Google Analytics mit
dem Google Tag Manager realisiert. Basistracking bedeutet in diesem Fall, dass Sie
lernen, wie ein Seitenaufruf an Google Analytics tibertragen wird. Zusatzlich konfigu-
rieren wir das Google Analytics-Tag auch noch so, dass die IP-Adresse anonymisiert
wird. Diese Google Analytics-Implementierung dient nur als Beispiel. Mit den Mog-
lichkeiten, die Sie hier lernen, konnen Sie auch weitere Tags einbauen. Auch mit dem
Google Analytics-Tag ist noch viel mehr maoglich. Sie finden weitere bzw. fortge-
schrittene Moglichkeiten in Kapitel 11, »Der Google Tag Manager in der Praxis«.

Im Folgenden erkldre ich Thnen den Einbau Schritt fiir Schritt. Dabei ist es nicht wich-
tig, dass Sie den Einbau in aller Ganze verstehen, sondern Sie sollen den grofien Uber-
blick bekommen. Alle einzelnen Komponenten des Google Tag Managers werden in
den nachfolgenden Kapiteln genau beschrieben. Und keine Angst: Wenn Sie sich an
die Anleitung halten, kann nichts passieren.

In dieser Anleitung werden Sie sich erst mal in zwei Bereichen aufhalten. Wenn Sie
sich in Thren Container eingeloggt haben, sind Sie in der Containeriibersicht (siehe
Abbildung 2.26). Auf der linken Seite finden Sie die Links zu den Tags und den Varia-
blen. Das sind die beiden Bereiche, die fiir Sie jetzt relevant sind. Sie beginnen jetzt
mit dem Anlegen der ersten Variablen.

Alle Kanten > GTM Buch

¢ € TegManager  gim-buch.de - e g

ARBEITSBEREICH VERSIONEN VERWALTUNG GTMAG26MNNG  And. im Arbeitsbereich: 0 IN VORSCHAU ANSEHEN

Aktualler Arhaitsbaraich

Live-Version

Version 2

Neues Tag n:1 Wird bearbeitet

Default Workspac

Default Workspace >
Sie kénnen aus mehr

als 50 Tag-Typen

Q. suche auswahlen
NEUES TAS HINZUFUGEN >
& Ubersicht
. Anderungen im Arbeitsbereich Neueste Version
B Tags Beschreibung
Version 2
@ Trigger 0 0 0 Gedndert vor ein paar Sekunden
Geandert  Hinzugefigt Geléscht won gtmbuchzn1g@gmail com
O Vit BESCHREIBUNG BEARBEITEN > ARBEITSBEREICHE VERWALTEN > MEUESTE VERSION >
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Anderungen im Arbeitsbereich

Dieser Arbeitshereich enthilt keine Anderungen.
WEITERE INFORMATIGNEN

Alktivitdtsverlauf >

Abbildung 2.26 Die Containeribersicht
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2.5 Das erste Tag auf der Website ausfiihren

2.5.1 Google Analytics: Die Basis-Variable anlegen

Bevor wir im Google Tag Manager starten, bendtigen Sie die Google Analytics-Tra-
cking-ID, fiir die Sie das Tracking installieren wollen.

Um in Thren Google Analytics-Bereich zu kommen, klicken Sie ganz oben auf der
Seite links auf den kleinen abwirts gerichteten Pfeil neben dem Namen Thres Con-
tainers. Damit offnen Sie die Navigation zwischen den unterschiedlichen Google-
Produkten. Dort klicken Sie auf das Symbol mit dem Analytics-Logo und kénnen
dann das entsprechende Konto und die passende Property aussuchen.

Die von Ihnen benétigte Tracking-ID ist die Zahl bei der Property, in diesem Fall UA-
119953239-1 (siehe Abbildung 2.27). Sollten Sie selbst aktuell keine Google Analytics-
Property zur Verfiigung haben, konnen Sie zum Testen auch die ID meiner Property

nutzen.
Alle Favoriten W Q Suchen Startseite der Marketing Platform besuchen
-
Alle Konten - . < .- .
Analyties-Konten Froperties und Apps Datenansichten
www.gtm-buch.de & Alle Web sited aten 1}(
UA-119953239-1 1768128838
GTM-Buch 5
119953239

Abbildung 2.27 Die Analytics-Ubersicht

Sie haben jetzt den Wert, den Sie auf jeden Fall fiir das Google Analytics-Tracking-Tag
bendtigen. Gehen Sie jetzt zurtick in den Google Tag Manager (siehe Abbildung 2.26),
und klicken Sie auf der linken Seite auf VARIABLEN.

Im unteren Bereich der Seite bei BENUTZERDEFINIERTE VARIABLEN klicken Sie auf
NEU (siehe Abbildung 2.28).

In dem Formular, das nun erscheint (siehe Abbildung 2.29), klicken Sie im Bereich
links oben auf UNBENANNTE VARIABLE und schreiben dort »googleAnalyticsBasis«
hinein. Damit hat Thre neue Variable schon einen eigenen Namen. Als Néchstes kli-
cken Sie in das grofle Feld mit dem Legostein bzw. dem Text VARIABLE KONFIGU-
RIEREN.
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2 Die Praxis beginnt: Den Container einsatzfahig machen

Aktueller Arbaitsberaich Integrierte Variablen »
Cefault Workspace >
KONFIGURIEREM
Q Ssuche Name Typ
@ Ubersicht Event Benutzerdefiniertes Ereignis
Fage Hostname LRL
B Tags
Page Path URL
@ Trigger
Fage LURL LRL
W Variablen Referrer HTTP-Verweis-LURL
B ordner

Benutzerdefinierte Wariablen

Diasar Container anthalt keine benutzerdefiniartan Variablen. Klicken Sia g

arstellan.

Abbildung 2.28 Die Variableniibersicht

¥ Unbenannte Variable M

Wariable konfigurieren

Wahlen Sie einen Wariatzlentyp aus, um mit der Einrichtung zu beginnen.
WEITERE INFORMATIONEN

Abbildung 2.29 Das Formular fiir eine neue Variable

In dem Bereich, der sich nun 6ffnet, sehen Sie alle zur Verfligung stehenden Varia-
blentypen (siehe Abbildung 2.30). Sie scrollen ein wenig herunter und gelangen zum
Bereich der DIENSTPROGRAMME. Dort klicken Sie auf GOOGLE ANALYTICS-EINSTEL-
LUNGEN. Damit haben Sie den Variablentyp ausgewahlt.
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2.5 Das erste Tag auf der Website ausfiihren

X Variablentyp auswahlen

Cienstprogramme

e Benutzerdefiniertes Ereignis

Der Wert wird auf "eventMameXYZ' fastgelegt, wenn der folgende Code auf Ihrer Website ausge
weird:

datalayerpush({event’ 'eventhameX¥Z);

e Google Analytics-Einstellungen

Mithilfe dieser Variablen kiinnen Sie festlegen, dass Google Analytics-Einstellungen in rmehreren
Google Analytics-Tags verwendet werden.

e Konstant
Der Wert wird auf den von [hnen angegebenan String festgelegt.

e RegEx-Tabelle

Abbildung 2.30 Die Variablentypen im Bereich »Dienstprogramme«

In dieser Variablen sehen Sie direkt das Feld zum Eintragen der Google Analytics-
TRACKING-ID (siehe Abbildung 2.31). Diesen Wert haben Sie vor wenigen Momenten
aus [hrem Google Analytics-Konto geholt und kénnen ihn jetzt benutzen und dort

eintragen.

Wariablentyp

e Google Analytics-Einstellungen

Tracking-D' 7
UA-11985523%-1

Cookie-Dormain 7

auto

?  Woeitere Einstellungen

Abbildung 2.31 Google Analytics-Einstellungen

Zusatzlich zur Tracking-ID mussen Sie sich noch darum kiimmern, dass die IP-Adres-
sen anonymisiert werden. Dafiir klicken Sie auf WEITERE EINSTELLUNGEN. Dann kli-
cken Sie auf FESTZULEGENDE FELDER und dann noch auf +FELD HINZUFUGEN.

In das Feld aus Abbildung 2.32, das nun erscheint, tragen Sie folgende Werte ein:

» FELDNAME: anonymizelp

» WERT: true
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2 Die Praxis beginnt: Den Container einsatzfahig machen

¥ Weitere Einstellungen
¥  Festzulegende Felder
Feldname Wert
anonymizelp true -

+ FELD HINZUFUGEN

Abbildung 2.32 Festzulegende Felder in den Google Analytics-Einstellungen

Als Letztes klicken Sie oben rechts auf SPEICHERN; die Variable mit den Google Ana-
lytics-Einstellungen ist nun gespeichert.

2.5.2 Google Analytics: Das Tag fiir Seitenaufrufe anlegen

Jetzt miissen Sie noch das Tag flir die Seitenaufrufe anlegen. In diesem Tag nutzen Sie
auch die soeben angelegte Google Analytics-Einstellungen-Variable. Dafiir klicken
Sie in der linken Navigation auf TAGS. Sie landen damit in der Tag-Ubersicht (siehe
Abbildung 2.33).

Aktueller Arbeitsbereich Tags

Cefault Workspace >

MNEU

Suche

In digsem Container sind keine Tags anthal
i Ubersicht

B Tags
@ Trigger
Bl Variablen

B Ordner

Abbildung 2.33 Die Tag-Ubersicht

Dort klicken Sie auf NEU. Der Bereich fiir das Anlegen des neuen Tags offnet sich
(siehe Abbildung 2.34).
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2.5 Das erste Tag auf der Website ausfiihren

X Unbenanntes Tag [J

Tag-Konfiguration

Wahlen Sie einen Tag-Typ aus, um mit der Einrichtung zu beginnen.
WEITERE INFORMATIONEN

Trigger

Wahlen Sie einen Trigger aus, um dieses Tag auszuldsen.
WEITERE INFORMATIONEN

Abbildung 2.34 Bereich fiir das Anlegen eines neuen Tags

Als Erstes vergeben Sie den Namen fiir das neue Tag. Sie klicken auf UNBENANNTES
TAG und tragen dort Folgendes ein: »Google Analytics — Seitenaufruf - Alle Seitenauf-
rufe«. Als Nachstes klicken Sie in den Bereich der TAG-KONFIGURATION. Damit 6ffnet
sich der Bereich zum Konfigurieren des Tags (siehe Abbildung 2.35).

X Tag-Typ auswihlen

Empfohlen

Google Analytics — Universal Analytics
N | Google Marketing Platform

\ Google Ads-Conversion-Tracking
. Google Ads

\ Google Ads-Remarketing
. Google Ads

Abbildung 2.35 Die Auswahl der Tag-Typen
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2 Die Praxis beginnt: Den Container einsatzfahig machen

Bei der Auswahl der Tag-Typen (siehe Abbildung 2.35) wihlen Sie durch einen Klick
das Tag GOOGLE ANALYTICS — UNIVERSAL ANALYTICS aus.

Nun 6ffnet sich der Bereich mit den Einstellungen. Da wir die Tracking-ID und die
IP-Anonymisierung schon in der Variable eingestellt haben, miissen wir diese Basis-
Variable nur noch im Dropdown-Feld bei GOOGLE ANALYTICS-EINSTELLUNGEN aus-
wihlen (siehe Abbildung 2.36). Die geschweiften Klammern um die Variable zeigen
uns, dass dies eine Variable ist: Im Google Tag Manager werden alle Variablen so dar-
gestellt.

Tag-Typ

Google Analytics — Universal Analytics
N | Google Marketing Platform
Tracking-Typ

Saitenaufruf v

Google Analytics-Einstellungen | #
{{googletnalyticsBasis}} RO

D Einstellungen zum Oberschreiben in diesem Tag aktivieren 2

Abbildung 2.36 Die Einstellungen fiir das Google-Analytics-Tag

Als Letztes missen Sie noch den Zeitpunkt fiir die Ausfithrung des Tags bestimmen.
Dafiir klicken Sie auf den unteren Bereich mit der Uberschrift TRIGGER AUSWAHLEN
(siehe Abbildung 2.37). Nun 6ffnet sich die Auswahl aller vorhandenen Trigger. Bei
einem ganz neuen Tag-Manager-Konto ist nur ein einzelner Trigger vorhanden. Der
Name des Triggers ist ALL PAGES. Er wird bei jedem Seitenaufruf ausgelost. Diesen
Trigger wahlen Sie jetzt aus.

»All Pages« oder »Alle Seiten«

Der Trigger heil3t in der Regel All Pages, aber ich habe in meinen eigenen Google Tag
Manager auch noch Instanzen, da heil3t er Alle Seiten. Aber auch mit rudimentaren
Englisch-Kenntnissen sollte jedem klar sein, was dieser Trigger macht. Viel wichtiger
ist, dass Sie wissen, dass es manchmal ein sprachliches Durcheinander in Google-
Produkten gibt.

Es kann durchaus vorkommen, dass Englisch und Deutsch in der Oberflache gemixt
vorkommen. Das gleiche Phanomen gibt es auch in Google Analytics. Da ist in der
gleichen Instanz mal von Zielseiten und mal von Landing Pages die Rede. Beides
bezeichnet die gleiche Dimension.

Also lassen Sie sich nicht beunruhigen, wenn die Worter mal anders sind. Der Funkti-
onalitat tut das keinen Abbruch.
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X Trigger auswahlen

D Mame Typ Filter

@ All Fages Seitenaufruf

Abbildung 2.37 Trigger auswahlen

Nach dem Auswihlen landen Sie wieder in der Ubersicht mit allen Einstellungen fur
das Google Analytics-Tag (siehe Abbildung 2.38).

Tag-Konfiguration

Tag-Typ

Google Analytics — Universal Analytics
.l Google Marketing Platform

Tracking-Typ
Seitenaufruf

Google Analytics-Einstellungen #
{{googleanalyticsBasish ()

Trigger

Auslasende Trigger

All Pages
Saitenaufruf

AUSNAHME HINZUFUGEN

Abbildung 2.38 Das fertig konfigurierte Google Analytics-Tag

Jetzt speichern Sie das Google Analytics-Tag. Sie landen damit wieder in der Tag-
Ubersicht (siehe Abbildung 2.39).

LEN YERWALTUNG GTM-KXZV30D IN YORSCHAU ANSEHEM
Tags
NEU Q
Mame T Typ Auskisende Trigger Uhrzeit der le...
Google Analyitcs - Alle Gooqle Analytics — @ All Pages wOr ein paar
Seitenaufrufe Universal Analytics Sekunden

Abbildung 2.39 Die Tag-Ubersicht mit dem fertig konfigurierten Tag
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2 Die Praxis beginnt: Den Container einsatzfahig machen

Sie haben das Tag jetzt so weit fertig konfiguriert. Aber auf der Website ist es noch
nicht erschienen. Bevor wir das Tag nicht zur Veroffentlichung gesendet haben, ist
nichts auf der Website passiert.

2.5.3 Google Analytics: Testen und veréffentlichen

Der Google Tag Manager macht es Ihnen einfach, alles vorab zu testen, was Sie mit
dem Google Tag Manager produzieren. Bisher waren fiir solche Tests immer zusatzli-
che Installationen notwendig. Mit dem Google Tag Manager konnen Sie die Ausfih-
rung auf IThrer Website testen.

Zum Testen bendtigen Sie eine Website, in die Thr Google Tag Manager-Container
eingebunden ist. In Abschnitt 2.4 haben Sie mehrere Moglichkeiten und Anleitungen
dazu gesehen. Wenn Sie die Anleitung befolgt haben, kdnnen Sie jetzt testen.

Um das angelegte Google Analytics-Tag im Vorschaumodus anzusehen, missen Sie
nur den Vorschaumodus aktivieren. Dafiir klicken Sie rechts oben auf IN VORSCHAU
ANSEHEN (siehe Abbildung 2.40).

IN YORSCHALU ANSEHEN SENDEN

Abbildung 2.40 Die Bedienknopfe flir Vorschau und Veroffentlichung

Sobald Sie auf den Knopf geklickt haben, wird der Google Tag Manager neu geladen
und Sie sehen ein grofies Banner, das Thnen mitteilt, dass Sie im Vorschaumodus
sind (siehe Abbildung 2.41). Immer wenn Sie sich im Vorschaumodus befinden, sehen
Sie diesen grofien Bereich im Google Tag Manager. So ist immer klar, dass alles, was
Sie auf der entsprechenden Website sehen, eine Vorschau ist, die nur Sie in Threm
eigenen Browser sehen konnen.

Vorschau des Arbeitsbereichs — Default Workspace

Wenn Sie die Website dber diesen Webbrowser aufrufen, kénnen Sie eine Vorschau des Arbeitsbereichs anzeigen oder
Fehler b

Wird der ch fir die Fehlerbehebung nicht gedéffnet? Laden Sie Website neu, wahrend die im Cache gespeicherten
Inhalte ignoriert werden.

Aldualisieren  Vorschaumodus beenden Vorschau freigeban

Abbildung 2.41 Der Vorschaumodus ist aktiv.

Wenn Sie jetzt die Website aufrufen, auf der Sie den Google Tag Manager-Container
eingebaut haben, hat sich die Website verdndert. Zusatzlich zur Aktivierung des Vor-
schaumodus erhalten Sie auch das sogenannte Debug-Fenster (siehe Abbildung 2.42)
unterhalb Ihrer Website. Das Debug-Fenster zeigt Thnen an, welche Tags ausgefihrt
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2.5 Das erste Tag auf der Website ausfiihren

werden und welche nicht. Neben diesen Informationen enthilt es noch viel mehr
Informationen, auf die ich im weiteren Verlauf des Buches eingehe. Aber hier sehen
Sie schon mal, dass Ihr Tag ausgefihrt wurde.

' GOOgle Tag Managel‘ Tags “ariables Diata Layer
Summary Summary
Window Tags Fired On This Page
Loaded
Google Analyitcs - Alle Seitenaufrufe
3 DOM Ready
Google Analytics = Universal Analytics - Fired 1 tima(s)
2 Page View
1 Message Tags Not Fired On This Page

MNaone

Abbildung 2.42 Das Debug-Fenster

Als Néachstes nutzen Sie den Google Tag Assistant, den wir in Abschnitt 2.4.4 instal-
liert haben. Wenn Sie die Seite aufrufen und auf das Symbol des Tag Assistant klicken,
sollten Sie den Google Tag Manager und Google Analytics sehen konnen (siehe Abbil-
dung 2.43). Wenn Sie beides sehen, haben Sie Ihr erstes Google Analytics-Tag erfolg-
reich getestet. Aber beachten Sie: Noch ist das Tag nicht auf der Website aktiv! Daftir
miuissen Sie es noch veroffentlichen.

Google Tag Assistant o & o 3

Result of Tag Analysis 2

@ 1. Google Analytics

m 2. Google Tag Manager

VIEW RECORDINGS

Abbildung 2.43 Der Google Tag Assistant
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2 Die Praxis beginnt: Den Container einsatzfahig machen

Nach dem erfolgreichen Test geht es jetzt ans Veroffentlichen des Tags. Dafiir klicken
Sie in der Oberflache des Google Tag Managers auf SENDEN (siehe Abbildung 2.40).
Diese Schaltfldche befindet sich rechts oben. Nun erscheint das Formular fr das Ein-
reichen bzw. Verdffentlichen (siehe Abbildung 2.44). Fur kleine Anderungen reicht es,
wenn Sie die Informationen in den VERSIONSNAMEN schreiben. Wenn Sie grofRere
Anderungen an der Implementierung vorgenommen haben, sollten Sie kurz und
knapp in der VERSIONSBESCHREIBUNG eintragen, was Sie gedndert haben. So sind
auch Ihre Kollegen oder Sie selbst spater immer im Bilde.

Konfiguration der Einreichung

lg Verdffentlichen und Version erstellen
Anderungen auf lhre Websites ibertragen

Wersionsname

Google Analytics Seitenaufruf

Wersionsbeschreibung

Flgen Sia aine detaillierta Baschreibung dar Anderungan hinzu

In Urngebung verdffentlichen
@ Live

Abbildung 2.44 Das Formular fir die Einreichung der Anderungen

Damit die Version schlussendlich auch veroffentlicht wird, klicken Sie rechts oben
auf VEROFFENTLICHEN.

Bei einer erfolgreichen Veroffentlichung erhalten Sie nach wenigen Sekunden eine
Zusammenfassung der Veroffentlichung (siehe Abbildung 2.45). Jetzt ist Thr Tag live
auf der Website und zahlt die Seitenaufrufe.

Version 2 - Google Analytics Seitenaufruf 8

Wersionszusammenfassung

Werdffentlicht Wersiongelemente
8/8/18 4:22 PM von zedwoodata@gmail.com 1 0 1
Erstellt Tag Trigger Variable

8/8/18 4:22 PM von zedwoodata@gmail.com

Baschreibung

Keine Beschreibung

Abbildung 2.45 Die Versionszusammenfassung
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2.5 Das erste Tag auf der Website ausfiihren

Sie haben jetzt gelernt, wie Sie

» das Aufrufen von Seiten an Google Analytics melden (Tag),

» beijedem Seitenaufruf dieses Tag ausfiihren (Tag) und

» einen Aufruf an eine bestimmte Google Analytics-Property mit eingeschalteter

[P-Adressen-Anonymisierung schicken.

Es ist im Prinzip das Gleiche wie der Einbau des Basis-Codes aus Google Analytics.
Nur haben Sie mit dem Google Tag Manager jetzt viel mehr Moglichkeiten.
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